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HERZLICH WILLKOMMEN

Im Namen aller Mitarbeitenden,
Partneraztinnen und Partnerarzten
begrlsse ich Sie bei uns im Opera-
tionszentrum Bellaria.

Wir kimmern uns um alle ambulanten
und kurzstationaren Eingriffe.

Mit der Angliederung und der Nahe
zur Hirslanden Klinik Im Park ist far
unsere Patientinnen und Patienten
héchste Sicherheit gewahrleistet.

Diese Informationsbroschlre bereitet
Sie optimal auf Ihren bevorstehenden
Eingriff vor und enthalt die wichtigsten
Informationen zum Eintritt und zu
Ihrem Aufenthalt bei uns. Lesen Sie die
Hinweise bitte aufmerksam durch.

lhre Gesundheit und Ihr Wohlbefinden
sind unsere oberste Prioritdt. Deshalb

setzen wir alles daran, lhren Aufenthalt
so angenehm wie méglich zu gestalten.

Markus Huber
Leiter Operationszentrum Bellaria

FUr Fragen stehen wir lhnen gerne
persdnlich zur Verfligung.

Sie erreichen uns wie folgt:

Operationszentrum Bellaria
T +4144 209 25 25
ozb.impark@hirslanden.ch
Montag-Freitag, 8-17 Uhr

Patientenaufnahme
Klinik Im Park

T +4144 209 2160
Montag-Freitag, 8-18 Uhr



VOR DEM EINTRITT

Eintrittsformular

Bitte stellen Sie uns das ausgefullte
Eintrittsformular und eine Kopie lhrer
Versicherungspolice per Post oder per
E-Mail (ozb.impark@hirslanden.ch) zu.

Andasthesiefragebogen

Far eine Allgemein- oder Regional-
anasthesie fullen Sie bitte den bei-
liegenden Anasthesiefragebogen
gewissenhaft und vollstandig aus.
Bitte senden Sie den Anasthesiefrage-
bogen zusammen mit den Ubrigen
Unterlagen an uns zurick.

Anderung des Gesundheitszustandes
Sollte sich Ihr Gesundheitszustand seit
lhrer Anmeldung verandert haben
(Grippe, Infektionskrankheiten usw.),
setzen Sie sich frihzeitig mit lhrer
behandelnden Arztin oder Ihrem
behandelnden Arzt in Verbindung
oder melden Sie sich bei uns im
Operationszentrum Bellaria unter

T +4144 209 25 25.

Bitte senden Sie folgende Unter-
lagen ausgefiillt zuriick:

e Eintrittsformular

* Kopie der Versicherungspolice
* Anasthesiefragebogen

Verrechnung bei ambulanten
Operationen

lhr ambulanter Eingriff wird nach den
glltigen Krankenversicherungs-

und Unfalltarifen des Kantons Zurich
abgerechnet. Unsere Rechnung
kénnen Sie mit der arztlichen Honorar-
rechnung (behandelnde Arztin oder
behandelnder Arzt, Anasthesistin oder
Andasthesist oder Radiologie usw.)
Ihrer Krankenkasse/Versicherung zur
Ruckvergltung einreichen. Fir jeden
Eingriff im Operationszentrum Bellaria
mussen Sie mit einem Selbstbehalt
rechnen, je nach Vertragsabschluss
mit Ihrer Krankenkasse.

Versicherungsdeckung bei kurz-
stationdren Operationen

Far Ihren kurzstationaren Eingriff
mussen wir die Kostengutsprache bei
lhrer Versicherung anfordern. Bei
entsprechender Versicherungs-
deckung werden die Leistungen,
Untersuchungen, Operationen sowie
ambulante Vor- oder Nachbehandlun-
gen von der Versicherung Ubernom-
men und nach den Ublichen Tarifen
abgerechnet. Ohne Kostengutsprache
einer Krankenkasse oder Versicherung
ist eine Depotzahlung vor dem Eintritt
notwendig. In diesem Fall erhalten Sie
von uns eine schriftliche Mitteilung.



Extras/Privatauslagen

Far Ihre Extras (z.B. Zimmerservice,
Telefon, Besuchermahlzeiten usw.)
erhalten Sie nach Ihrem Austritt eine
detaillierte Rechnung.

Was Sie besser zu Hause lassen

Wir machen Sie darauf aufmerksam,
dass wir keinerlei Haftung fur Schmuck,
Bargeld oder sonstige Wertsachen
Ubernehmen kénnen. Nehmen Sie
deshalb weder grossere Geldbetrage
noch Wertsachen mit. Wir stellen lhnen
auf Wunsch gerne ein abschliessbares
Fach zur Verfliigung.

An den Austritt denken

Nach der geltenden Rechtsprechung
sind Patientinnen und Patienten
wahrend 24 Stunden nach einer
Anasthesie vertrags- und verkehrs-
untauglich. Lassen Sie sich deshalb
ins Operationszentrum Bellaria und
anschliessend wieder nach Hause
fahren. Ihr Aufenthalt bei uns wird
kurz sein.

Personliche Vorbereitung

Damit Verzdgerungen vermieden
werden und Sie bald wieder nach
Hause zurickkehren kdnnen, beachten
Sie bitte zur Vorbereitung die beiden
nachfolgenden Abschnitte:

Essen und Trinken

Bei einer geplanten Allgemein- oder
Regionalanasthesie dirfen Sie am
Vorabend bis spatestens Mitternacht

noch eine leichte Mahlzeit zu sich
nehmen. Am Tag des Eingriffs ist es
wichtig, dass Sie 5 Stunden vor Eintritt
nichts mehr essen. Auch dirfen Sie ab
diesem Moment nur noch klare Fliissig-
keiten zu sich nehmen (keine Milch
u.a.). Klare FlUssigkeiten durfen Sie
noch bis 2 Stunden vor Eintritt trinken.
In den 2 Stunden unmittelbar vor dem
Eintritt diirfen Sie gar nichts mehr zu
sich nehmen (auch keine Bonbons,
Kaugummis oder Zigaretten).

Medikamente

Falls Sie regelmassig Medikamente
einnehmen mussen, besprechen

Sie bitte mit Ihrer Hausarztin, Ihrem
Hausarzt bzw. mit Ihrer behandelnden
Arztin oder lhrem behandelnden Arzt,
ob Sie diese Medikamente am Morgen
des Operationstages einnehmen
durfen. Bringen Sie bitte alle Ihre
Medikamente mit. Wenn Sie dazu
Fragen haben (z.B. bezlglich Dia-
betesmedikamente, Blutverdinnung,
Parkinsonmedikamente), wenden Sie
sich bitte bei uns im Operationszent-
rum Bellaria unter T +41 44 209 25 25.



DIE CHECKLISTE

Vor dem Eintritt

U Eintrittsformular zustellen

[ Ausgefullten Anasthesiefragebogen
zustellen. Falls die Operation sehr
kurzfristig geplant wurde, den
Fragebogen (oder eine Kopie)
persdnlich beim Eintritt mitbringen.

[J Kopie der Versicherungspolice
zustellen

[ Nur bei Unfall: Unfallmeldung an
lhre Versicherung schicken (wenn
noch noétig)

[ Nur far Selbstzahler: Einzahlung
des Depots. Quittungsbeleg beim
Eintritt mitbringen

0 Wertsachen/Schmuck wenn
maoglich nicht mitbringen

Fiir den Eintritt

Persdnliche Gegenstande

O Arztlich verordnete Medikamente,
inklusive Dosierungskarte

[ Lesehilfe

[0 Kopfhoérer (Musik vor der Operation
kann entspannend wirken)

Bei kurzstationarem Eingriff

[J Morgenmantel oder Trainingsanzug
[ Toilettenartikel

[J Hausschuhe

Dokumente (falls vorhanden)

[J Versicherungskarte

[0 Ré&ntgenbilder und Untersuchungs-
befund

[ Arztberichte

[ Blutverdinnungsausweis

[ Blutgruppenausweis

[ Allergiepass sowie allfallige andere
medizinische Ausweise

[0 Diabeteskontrollheft

[0 Laborbefunde

O EKG

[0 Medikamentenkarte

Diverses

0 Agenda mit Adressen und Telefon-
nummern

[J Fahrt zum Operationszentrum
Bellaria und Ruckfahrt nach Hause
organisieren



DER EINTRITT

Am Eintrittstag

* Nagellack entfernen

e Duschen

* Kein Make-up und keine Kdérper-
pflegeprodukte (Hautlotion)

¢ Keine Ohr- und Fingerringe,
Halsketten und kein sonstiger
Schmuck (Piercing)

* Horgerat, Brille, Kontaktlinsen
mitnehmen

Damit Sie optimal flr Ihren Eintritt
vorbereitet sind und alle wichtigen
Unterlagen und Utensilien dabeihaben,
beachten Sie bitte die Checkliste auf
Seite 6.

Melden Sie sich bei lhrer Ankunft

im Operationszentrum Bellaria am
Empfang. Unser Pflegefachpersonal
informiert Sie detailliert Uber den
weiteren organisatorischen und zeitli-
chen Ablauf. Danach werden Sie fir
den Eingriff vorbereitet.

Anasthesie

Vor lhrem Eintritt wird Sie die Anas-
thesistin oder der Anasthesist telefo-
nisch kontaktieren und mit Ihnen die
geplante Anasthesie besprechen.

Im Einzelfall kbnnen fur die Anasthesie
oder fUr den Eingriff auch erganzende
Untersuchungen notwendig sein.




NACH DEM EINGRIFF

Bei ambulantem Eingriff

Individuelle Betreuung

Nach dem Eingriff werden Sie von der
Anasthesistin oder dem Andasthesisten
und vom Pflegefachpersonal bis zu
Ihrer Entlassung individuell betreut.
Nutzen Sie die Zeit bis zu Ihrem Aus-
tritt zur Entspannung, z.B. mit lhrer
Lieblingslektlre oder mit Musik. Sie
werden nach dem Eingriff bald wieder
etwas trinken k&énnen. Zudem servieren
wir lhnen gerne einen kleinen Imbiss.

lhre Angehorigen oder Begleitperso-
nen kénnen sich selbstverstandlich
nach dem Eingriff beim Pflegefachper-
sonal Uber Ihr momentanes Befinden
und den Zeitpunkt Ihres Austritts
erkundigen.

Bei kurzstationdarem Eingriff

Telefon

Von 7 bis 22 Uhr sind Sie Uber die
Direktwahlnummer lhres Zimmers
erreichbar. |lhre Telefonkarte muss
dazu im Telefonapparat eingesteckt
sein. Die ausgehenden Telefonate
sind kostenpflichtig.

Radio/TV

Uber das Fernsehgerat in lhrem
Zimmer empfangen Sie eine grosse
Auswahl an Radio- und Fernseh-
programmen. Einen Kopfhorer erhalten
Sie vom Pflegepersonal.

Ein- und Zweibettzimmer

Unsere Ein- und Zweibettzimmer sind
alle mit WC und Dusche ausgestattet.
Frotteewédsche und Duschgel stehen
zu lhrer Verfligung. Im Badezimmer
befindet sich ein Haartrockner,
Bademantel und Hausschuhe.



DER AUSTRITT

In der Regel werden Sie am Tag lhres
ambulanten Eingriffs wieder nach
Hause geschickt. Den genauen Zeit-
punkt Ihrer Entlassung legt die
Anasthesistin oder der Anasthesist
fest.

Bei kurzstationaren Eingriffen wird das
Austrittsdatum in Absprache mit lhrer
behandelnden Arztin oder lhrem
behandelnden Arzt festgelegt. Bitte
geben Sie am Austrittstag Ihr Zimmer
bis spatestens 9.30 Uhr frei, damit wir
es fUr neu eintretende Patientinnen
und Patienten bereit machen kénnen.

Bevor Sie das Operationszentrum

Bellaria verlassen, besprechen das

Pflegefachpersonal und lhre Arztin

oder Ihr Arzt mit IThnen ausfUhrlich die

folgenden Punkte:

* Medikamente, die Sie einnehmen
mussen

* Lagerung, Verband, Wundpflege

» Spezielle Regeln fur Essen, Trinken
und Korperpflege

* Erreichbarkeit der behandelnden
Arztin oder des behandelnden Arztes

Nutzen Sie bitte die Gelegenheit, um
alle Fragen zu stellen, die fur Sie in
diesem Zusammenhang noch offen
sind. Es ist unser Anliegen, dass Sie
beruhigt und mit einem sicheren
Geflhl nach Hause gehen.

Sollte Ihre Beweglichkeit oder Selbst-
standigkeit nach dem Eingriff anfangs
noch eingeschrankt sein, sprechen Sie
sich mit lhrer Arztin oder lhrem Arzt
Uber eine Hilfe flr zu Hause ab (Spitex,
Hausdienst usw.).

Lassen Sie sich die Telefonnummer
geben, unter der Sie lhre Arztin oder
lhren Arzt oder eine Stellvertretung
nach Ihrer Heimkehr im Notfall
erreichen kénnen.

Medikamentenabgabe

Far die weiterflhrende Behandlung
nach Ihrem Aufenthalt erhalten Sie das
Rezept durch lhre behandelnde Arztin
oder lhren behandelnden Arzt.

Abmeldung
Wir bitten Sie, sich bei Ihrem Austritt
bei lhrer Pflegefachperson abzumelden.

Fahruntauglichkeit nach der Narkose
Nach geltendem Recht sind Patientin-
nen und Patienten wahrend 24 Stunden
nach einer Anéasthesie fahruntauglich.
Wir raten Ihnen, Ihre Rlckreise vor dem
Eingriff zu planen.



NACH DEM AUSTRITT

Sollten wider Erwarten zu Hause
gesundheitliche Probleme auftreten,
so wenden Sie sich bitte unverziglich
an lhre behandelnde Arztin oder Ihren
behandelnden Arzt. Sollte niemand
erreichbar sein, kontaktieren Sie uns.

Operationszentrum Bellaria:
T +4144 209 25 25

Klinik Im Park:
T +4144 209211
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SO FINDEN SIE UNS

Offentliche Verkehrsmittel

Das Operationszentrum Bellaria ist gut

mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln

erreichbar:

¢ Ab Zlrich HB mit Tram Nr. 7 bis
Haltestelle Brunaustrasse oder
Billoweg.
Der Weg ausgehend von der Halte-
stelle Brunaustrasse ist etwas weiter,
verlauft jedoch weniger steil als aus-
gehend von der Haltestelle Billoweg.

* Mit der S-Bahn S2 bis Bahnhof Enge
oder mit S8/S24 bis Bahnhof Wollis-
hofen, anschliessend mit Tram Nr. 7
bis Haltestelle Billoweg oder Brunau-
strasse.

/

Mythenquai

Rieterstrasse

P

Besucherparkpldtze

In der Tiefgarage der Klinik Im Park
steht nur eine begrenzte Anzahl Park-
platze zur Verfligung. Wir empfehlen,
die 6ffentlichen Verkehrsmittel zu
benltzen oder sich per Taxi oder

von Angehdrigen bringen zu lassen.

Badeanstalt

_Fonténe

NE

ZURICHSEE

Strandbad

n



KOMPETENZ, DIE VERTRAUEN SCHAFFT.

IHRE GESUNDHEIT STEHT BEI UNS IM MITTELPUNKT. DAFUR SETZEN WIR UNS TAGLICH EIN.
ALS GROSSTES MEDIZINISCHES NETZWERK DER SCHWEIZ SIND WIR FUHREND IN DER
SPEZIALARZTLICHEN MEDIZIN, RADIOLOGIE UND DIAGNOSTIK.

MIT UNSEREN KLINIKEN, NOTFALLSTATIONEN, AMBULANTEN OPERATIONSZENTREN SOWIE
UNSEREN RADIOLOGIE- UND RADIOTHERAPIEINSTITUTEN SIND WIR IMMER FUR SIE DA.

UNSERE KLINIKEN AUF EINEN BLICK

o

' WWW.HIRSLANDEN.CH/STANDORTE

BERATUNG UND INFORMATION
HIRSLANDEN HEALTHLINE 0848 333 999

FOLGEN SIE UNS AUF

f JONvHoRin

OPERATIONSZENTRUM BELLARIA
BELLARIASTRASSE 38

8038 ZURICH

T +4144 209 25 25

WWW.HIRSLANDEN.CH

269333 700 08/21 bc medien ag



